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証明書発行サービス
利用者実施手順

~一般ユーザの利用手順~

＜お問い合わせについて＞

【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【各種お申し込みの内容に関すること】
・ホームページの公開情報、または各事務所管からの案内等
に記載されている連絡先にご連絡ください。
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ホームページからのアクセス

大学の証明書発行のホームページ
証明書発行サービス

証明書の発行申請をオンラインで行い、証明書発行手数料をクレジットカードまたはコンビニ現金払いで決済し、全国の
コンビニエンスストア（サークルK、サンクス、セブン‐イレブン、ファミリーマート、ローソン）の各店舗内に設置されて
いるマルチコピー機を利用して、各種証明書を発行するサービスです。

一般の方はこちら

○ ご利用いただけるコンビニ
国内のセブン‐イレブン、ファミリーマート、ローソン（50音順）のマルチコピー機設置店舗
※海外店舗ではご利用いただけません。

大学HP等から証明書発行サービスの
リンクにアクセスします。

①「メールアドレス」を入力し
「登録」ボタンを押します。

②「登録」後、「仮登録メール送信完了」の
メッセージが表示されます。
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メールの受信⇒利用許諾の確認
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①登録したメールアドレスにメール本文にある
ワンタイムURLをクリックし、ユーザ情報登録に
進みます。
※URLには期限があります。表示された期限内に操作を
完了させてください。
※在学生、卒業生として登録済のメールアドレスの場合、
それぞれのログイン画面に進みます。
（一般ユーザとしての利用はできません）

②利用許諾内容を確認していただき、
「上記内容に同意する」にレ点チェックし、
「同意する」ボタンをクリックします。
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ユーザ情報登録⇒印刷先選択画面へ
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①利用する方の氏名を、漢字、カタカナでそ
れぞれ入力します。
※苗字と名前の間にスペースを入れてください。

②「所属」は「一般利用者」または「教職員」
のいずれかをお選びください。

③ご連絡先の電話番号を入力します。

④申請窓口の部署を選択します。
※「所管部署」に紐づく申込書を選択できるようになります。
※対象の申込書などの窓口は、「詳細はこちら」リンクをご
確認ください。

※「所管部署」を誤って選択した場合は、ログアウトをし、
再度メールアドレスの登録から行ってください。

⑤すべての内容を入力していただき、「利用
する」ボタンを押下すると、印刷先選択画面
に遷移します。
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【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【各種お申し込みの内容に関すること】
・ホームページの公開情報、または各事務所管からの案内等に
記載されている連絡先にご連絡ください。

＜お問い合わせについて＞

以 上
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