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証明書発行サービス
利用者実施手順

~在学生の初回利用手順~

＜お問い合わせについて＞

【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【証明書の内容に全般】
・和泉キャンパス（教務課 証明書発行係）
TEL：0725-92-7594
TEL：0725-92-7597（桃山学院教育大学、プール学院大学の卒業生に係る証明書はこちら）

・あべのキャンパス（ビジネスデザイン学部はこちら）
TEL：06-4708-3561
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証明書発行サービスの在学生サイトへのアクセス

大学HPの「証明書について」に設置してい
る「ログイン」ボタンからアクセスします。
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初回ログイン、メールアドレスの設定

※学外から利用する場合は、M-Portのログインと同じように
多要素認証（Microsoft Authenticator）が動作します。

①「学籍番号@andrew.ac.jp」を入力し次へ

④注意事項を確認し、「確認」ボタンを押下します。

②M-Portのパスワードを入力し次へ

③証明書申請時の通知先の「メールアドレス」を入力します。
画面下部の「確認」ボタンを押下します。
※ここで設定する通知先メールアドレスは、
個人のメールアドレス（@gmail.com や@icloud.com
など）でも問題ありません。
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在学生のメールアドレス設定 確認メール受信

②登録したメールアドレスにワンタイムURLが送信されますので、このURLにアクセスします。
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③メールアドレス設定完了画面が表示されます。
「ログインページへ移動」ボタンをクリックします。

①「確認メール」を送信したメッセージが表示されます。
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ログイン後のトップページの確認

詳しい操作方法は、右上の歯
車マークからマニュアルをご確
認ください。

お知らせ内容をご確認の上、「閉じる」ボタンを
押下し、利用を開始してください。
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• 以上が在学生の初回のログインの流れです。

• 2回目以降のログインで、メールアドレス登録をすでに済んでいる場合は、
認証後にログイン後画面に遷移します。
（メールアドレス登録は初回ログイン時のみの操作となります。）
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補足

以 上

【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【証明書の内容に全般】
・和泉キャンパス（教務課 証明書発行係）
〒594-1198 大阪府和泉市まなび野1-1
TEL：0725-92-7594
TEL：0725-92-7597（桃山学院教育大学、プール学院大学の卒業生に係る証明書はこちら）

・あべのキャンパス（ビジネスデザイン学部はこちら）
〒545-0011 大阪市阿倍野区昭和町3-1-57
TEL：06-4708-3561

＜お問い合わせについて＞
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