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証明書発行サービス
在学生実施手順

~郵送申請利用手順~

＜お問い合わせについて＞

【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【証明書の内容に全般】
・和泉キャンパス（教務課 証明書発行係）

TEL：0725-92-7594
TEL：0725-92-7597（桃山学院教育大学、プール学院大学の卒業生に係る証明書はこちら）

・あべのキャンパス（ビジネスデザイン学部はこちら）
TEL：06-4708-3561
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＜参考：学籍番号が複数の場合＞

証明書選択
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タブを切り替えて各学籍番号での必要な証明
書の部数を選択することで、郵送発行での証明
書を一度に申請できます。
※郵送料を1つにまとめることができます。

「＜証＞郵送申込」を選択します。

郵送を希望する対象の証明書を選択し、
「進む」を選択します。
※郵送対象の証明書が全て表示されます。
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郵送情報等入力
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郵送に必要な情報を入力してください。（赤字項目は必須）

ファイルが添付可能です。（ファイルの形式は、jpeg/png/pdf/xlsx）
大学側から指定があった場合に利用します。

郵送方法として選択できるのは、以下のとおりです。

郵送先カテゴリ 国内外
上限
部数

郵送
料金

国内レターパックライト 国内 30 430

EMS/中国・韓国・台湾

国外

30 1,450

EMS/アジア（中国・韓国・台湾を除く） 30 1,900

EMS/オセアニア・カナダ・メキシコ・
 中近東・ヨーロッパ

30 3,150

EMS/米国（グアム等海外領土含む） 30 3,900

EMS/中南米（メキシコを除く）・アフリカ 30 3,600
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支払い方法選択、申請内容確認⇒申請
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＜参考：複数の学籍番号で証明書を
申請した場合の画面＞

申請内容を確認し、
「申請」ボタンを選択します。

「支払い方法」を選択し「進む」をクリックします。
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【利用者】申請完了⇒支払いページへ遷移

申請完了後、「支払いページ」に遷移します。

※各種支払い方法は「決済サービス利用手順」を参照
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【利用者】印刷予約完了
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「明細を確認する」を選択します。
※申請した情報が表示されます。

「支払い完了」に関する画面が表示されます。
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【利用者】申請情報詳細
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「印刷予約完了」画面⇒「明細を確認する」ボタン
またはログイン後画面の「申請一覧」から申請情報の
詳細画面を確認できます。

処理ステータスを確認できます。
（発送完了後は、「証明書発送済み（2025/4/2 11:10:12）」といった
ような表示がされます。）
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【利用者】利用者への郵送対応完了メール通知
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大学側で郵送手続きが完了すると、メールが通知されます。手続き完了まで、いましばらくお待ちください。
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以 上

【証明書発行サービスの操作やトラブルに関すること】
・NTT西日本証明書発行サービス コールセンター
06-6809-4327（24時間365日）

【証明書の内容に全般】
・和泉キャンパス（教務課 証明書発行係）
〒594-1198 大阪府和泉市まなび野1-1
TEL：0725-92-7594
TEL：0725-92-7597（桃山学院教育大学、プール学院大学の卒業生に係る証明書はこちら）

・あべのキャンパス（ビジネスデザイン学部はこちら）
〒545-0011 大阪市阿倍野区昭和町3-1-57
TEL：06-4708-3561

＜お問い合わせについて＞
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